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REGRAS PARA ATENDIMENTO EM PRONTO SOCORRO - SISTEMA DE CONECTIVIDADE MEDLINK

O processo abaixo descreve a nova funcionalidade aos associados lamspe que estejam em atendimento de Pronto-
Socorro.

As instrugBes fornecidas ndo se aplicam a qualquer outra forma de atendimento que ndo seja exclusivamente em
pronto-socorro (PS) credenciado pelo IAMSPE.

Se mesmo apés a leitura deste manual, as davidas persistirem, contate-nos no telefone:

(11) 4573-8741 ou (11) 4573-9564

@ Atencdo: Todos os atendimentos do lamspe obrigatoriamente deverdo ser executados no sistema de
conectividade Medlink.

ATENDIMENTO DE CONSULTA EM PRONTO-SOCORRO (PS)
@ O IAMSPE possui 4 cddigos de consulta para serem utilizados no PS:

02011034 — Atendimento/Consulta Simples em PS;

02011042 — Atendimento/Consulta em PS com Observacgéo até 8 horas;
02011053 — Atendimento/Consulta em PS com Medicac¢éo;

02011069 — Interconsulta ou Atendimento Médico de urgéncia.
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@ Quando o paciente é admitido na recepgdo, uma Guia SP/SADT devera ser executada na solu¢gao Medlink WEB.
O cédigo a ser utilizado inicialmente nesta Consulta de Pronto Socorro € o0 02011034.

@  Atentar-se para o preenchimento correto dos campos abaixo:
o Campo 22 — Caréter da Solicitagdo = U — Urgéncia/Emergéncia;

o Campo 45 — CBO-s = Na consulta de urgéncia em Pronto Socorro, apenas as especialidades de Clinica
Médica, Ginecologia/Obstetricia, Pediatria e Ortopedia estao habilitadas para atendimento;

o Campo 46 — Tipo de Atendimento =» 4 — Consultas;

o Campo Carater do Atendimento (Urgéncia) = Sim.
@  Se o paciente receber medicacao ou ficar em observacéo, que justifique a troca de cédigos, a Guia de SP/SADT
do atendimento inicial deve ser cancelada, e executada uma nova transagdo com o cédigo correto (02011042 ou

02011053).

@ N&o se esqueca do preenchimento adequado dos campos. Neste caso, anexe a guia cancelada a fim de
comprovar a assinatura do paciente.

ATENDIMENTO DE CONSULTA EM PRONTO-SOCORRO COM INTERCONSULTA (AVALIACAO DO MEDICO
ESPECIALISTA)

@ Nas situagbes em que o médico do Pronto Socorro identificar a necessidade de avaliagdo de especialista
(Interconsulta) no mesmo atendimento, havera a necessidade de executar uma nova transac¢éo na Guia SP/SADT
através do coédigo 02011069.

@ Esta transacdo deve obrigatoriamente ser executada em complemento, ou seja, o campo 3-No. da Guia
Principal deve ser preenchido com o nimero de Guia SP/SADT da consulta inicial em pronto socorro.
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& Regras Importantes:
o Alnterconsulta ndo podera ser executada para mais de um especialista.

o A especialidade (CBO-s) da Interconsulta devera ser diferente da especialidade informada na Guia SP/SADT
da consulta principal/inicial;

o Nao é permitido iniciar o atendimento de consulta em P.S com Interconsulta, uma vez que a mesma deve ser
executada apenas em complemento da consulta principal/inicial.
@  Atentar-se para o preenchimento correto dos campos abaixo:
o Campo 22 — Carater da Solicitacdo = U — Urgéncia/Emergéncia;
o Campo 45 — CBO-s = Informar a especialidade do médico especialista;
o Campo 46 — Tipo de Atendimento =» 4 — Consultas;
o Campo Carater do Atendimento (Urgéncia) = Sim.

o Campo 3 N° da Guia Principal = Preencher com o nimero da guia principal/inicial executada no pronto
socorro.

ATENDIMENTO DE CONSULTA EM PRONTO-SOCORRO COM EXAMES

@ Se 0 paciente realizar algum exame ou procedimento decorrente do atendimento em pronto socorro, estes
também deverédo ser autorizados no Medlink Web.

& Esta transagcdo deve obrigatoriamente ser executada em complemento, ou seja, o campo 3-No. da Guia
Principal deve ser preenchido com o niumero de Guia SP/SADT da consulta inicial em pronto socorro.
@  Atentar-se para o preenchimento correto dos campos abaixo:

o Campo 22 — Caréter da Solicitacdo = U — Urgéncia/Emergéncia;

o Campo 46 — Tipo de Atendimento = 5 — Exames;

o Campo Carater do Atendimento (Urgéncia) = Sim;

o Campo 3 N° da Guia Principal = Preencher com o nimero da primeira guia executada no pronto socorro.

& Regralmportante:
o Todo exame decorrente do atendimento em Pronto Socorro deve ser executado em complemento a consulta
de pronto socorro — N&o é permitido inicial o atendimento de P.S apenas com a inclusdo de exames.
INFORMACOES ADICIONAIS
@ Caso a Consulta principal/inicial necessite de Cancelamento, todas as Guias SP/SADT realizadas em
complemento desta consulta também precisam ser canceladas. Isto porque uma Guia SP/SADT principal/inicial sé

pode ser cancelada se todas as guias relacionadas a ela ja tiverem sido canceladas antes.

& O cancelamento da Guia SP/SADT da Consulta Principal/inicial pode ser necessario caso o cédigo de consulta
tenha que ser alterado.
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CAMPOS IMPORTANTES A SEREM PREENCHIDOS NAS TRANSAGCOES DE CONSULTA EM PRONTO-
SOCORRO, INTERCONSULTA E COBRANCA DE EXAMES EM COMPLEMENTO.
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INFORMAGCOES IMPORTANTES PARA O ENVIO DO FATURAMENTO.

@ Com a nova regra para atendimento em pronto socorro, havera necessidade de preenchimento adequado do
numero da guia do XML:

o A TAG <ans:numeroGuiaPrestador> no XML devera ter preenchimento numérico e podera ser preenchido
com o nimero de guia do prestador ou da Medlink;

o A TAG <ans:numeroGuiaOperadora> no XML deve ser obrigatoriamente preenchida com o nimero da guia
gerada no Medlink Web com 11 digitos.



	(11) 4573-8741 ou (11) 4573-9564
	ATENDIMENTO DE CONSULTA EM PRONTO-SOCORRO (PS)
	ATENDIMENTO DE CONSULTA EM PRONTO-SOCORRO COM INTERCONSULTA (AVALIAÇÃO DO MÉDICO ESPECIALISTA)
	 Regras Importantes:
	 Atentar-se para o preenchimento correto dos campos abaixo:
	ATENDIMENTO DE CONSULTA EM PRONTO-SOCORRO COM EXAMES

	 Atentar-se para o preenchimento correto dos campos abaixo: (1)
	 Regra Importante:
	INFORMAÇÕES ADICIONAIS
	CAMPOS IMPORTANTES A SEREM PREENCHIDOS NAS TRANSAÇÕES DE CONSULTA EM PRONTO- SOCORRO, INTERCONSULTA E COBRANÇA DE EXAMES EM COMPLEMENTO.


